temis

Vertrauensstelle
& Ombudsarbeit

Gemeinsam Vertrauen schaffen

Temis ist eine unabhangige Beratungs- und
Vertrauensstelle

e fiir Mitarbeitende von Unternehmen (KMU) und anderen
Organisationen

e fur Menschen, die von sozialen Institutionen betreut werden
(soz.-pad. Institutionen, Alters- und Pflegezentren, Institutionen
flr Menschen mit Behinderungen)

lhre Herausforderung

Als Arbeitgeber oder als soziale Institution sind Sie bestrebt
und gesetzlich verpflichtet, Ihre Angestellten und Betreuten
vor Grenzverletzungen, Belastigungen und Persdnlichkeits-
verletzungen jeder Art zu schiitzen.

Angebot

Temis ist im Rahmenauftrag von Unternehmen und Institutio-
nen tatig. Mit dem Auftrag an Temis bieten Sie lhren Mitarbei-
tenden bzw. den Menschen die von Ihnen betreut werden

die Moglichkeit, bei Konflikten und Grenzverletzungen nieder-
schwellige und spezialisierte Beratung zu suchen, wenn sich
der Konflikt oder das Problem nicht (mehr) betriebsintern I6sen
l[asst. Auf Wunsch bietet Temis neben vertraulicher Beratung
auch Vermittlungsdienste an.



Arbeitsgrundsatze und Haltung

Unabhangigkeit

Temis ist ein Angebot der unabhéngigen Musivo Genossenschaft
(www.musivo.ch) und arbeitet nach Abschluss von Rahmenverein-
barungen mit Organisationen frei von Weisungen.

Temis ist politisch und konfessionell neutral.

Transdisziplindre Kompetenz

Temis-Beraterinnen und Berater sind lebens- und berufserfahrene
Fachpersonen mit juristischer und psychosozialer Grundausbildung
und hoher Beratungskompetenz. Sie arbeiten nach einem langjahrig
entwickelten und bewahrten transdisziplindren Fallfiihrungsverstéandnis.

Vertraulichkeit und Niederschwelligkeit

Temis sichert der ratsuchenden/meldenden Person absolute Ver-
traulichkeit zu und garantieren diese auch in ortlicher Hinsicht:
Unsere Arbeit findet i.d.R. betriebs-extern, in jedem Fall an einem
neutralen, fur die Ratsuchenden gut erreichbaren Ort statt.

Temis ist an Werktagen zu Blrozeiten ganzjahrig erreichbar und
aktionsfahig.

Riickmeldung an die Fiihrung

Jahrlich erstattet Temis den Auftraggebern einen anonymisierten
Bericht, aus dem sich Schlussfolgerungen fiir die Fiihrung ableiten
lassen (Betriebsgestaltung, Personalpolitik). Auf Wunsch geben
wir Empfehlungen zur Implementierung praventiver Massnahmen
ab (Konfliktberatung).

Interessiert?

Stefan Blum freut sich auf Ihre Anfrage.
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